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Dr. ROBERTO RUBBIANI  
CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE 

INFORMAZIONI ANAGRAFICHE

 È nato a Pavullo N/F (MO) il 16 aprile 1945, residente a Serramazzoni (MO); 
tel. Ufficio Comune 0536 954454, e-mail: sindaco@comune.serramazzoni.mo.it 

ESPERIENZE PROFESSIONALI DI VERTICE

− Dal 15.1.1993 al 30.6.1994: incarico di Amministratore Straordinario dell'U.S.L. n° 40 di 
Rimini-Nord (Decreto del Presidente della Giunta Regionale n° 49 del 15.1.1993). 

− Dall'1.7.1994 al 30.6.1996: Direttore Generale dell'Azienda Ospedaliera di Modena 
(Decreto del Presidente della Giunta Regionale Emilia Romagna n° 564 del 23.6.1994). 

− Dall’1.7.1996 al 30.9.2006: Direttore Generale dell'Azienda Unità Sanitaria Locale di 
Modena (Decreti del Presidente della Giunta Regionale Emilia Romagna n° 943 del 
28.6.1996, n° 363 del 30.09.1999 e n° 285 dell’1.10.2002). 

− Dal 3.05.2007 al 31.10.2008: Consigliere di Amministrazione ed Amministratore Delegato 
(dal 15.05.2007 al 31.10.2008) della Società Terme di Tabiano SpA e Direttore Generale 
dal 29.05.2007 al 31.10.2008 della Società Terme di Salsomaggiore SpA; dall’1.10.2008 
(a seguito di fusione) al 25.2.2010 Direttore Generale della Società Terme di 
Salsomaggiore e di Tabiano SpA.  

ULTERIORI INCARICHI

Nel 2006 è stato nominato componente del Comitato di indirizzo dell’Azienda Ospedaliera-
Universitaria di Modena, in rappresentanza dell’Università degli Studi. Tale incarico è cessato 
a maggio 2011. 

Successivamente all'incarico presso le Terme di Salsomaggiore e di Tabiano ha svolto attività 
di supporto strategico nella gestione di progetti di ricerca scientifico-sanitaria per il 
trasferimento industriale (ambito biomedicale e citofarmacologico). 

Il 10.12.2012 è stato nominato dalla Giunta della Regione Emilia Romagna componente del 
Consiglio di Indirizzo e Verifica dell’IRCCS “Istituto in Tecnologie avanzate e modelli 
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assistenziali in oncologia” dell’Azienda Ospedaliera di Reggio Emilia. Tale nomina ha durata 
quinquennale.  

Dal 1° gennaio 2013 é consulente per le strategie gestionali della Casa di Cura privata non 
accreditata “Assunzione di Maria SS.MA”già Anglo Americana” di Roma.  

COMPETENZE DISTINTIVE

Gli incarichi di vertice ricoperti fin dal 1993 sono particolarmente importanti e 
significativi, in quanto hanno richiesto per lo più l’assunzione di poteri e responsabilità in 
larga misura sovrapponibili a quelli di un Amministratore Unico In particolare l’incarico di 
Direttore Generale dell’Azienda USL di Modena, essendo durato oltre 10 anni, ha permesso a 
numerosi progetti di essere concepiti, sviluppati e completati in tale lasso di tempo, con la 
concreta possibilità quindi di dimostrare i risultati effettivamente conseguiti. 

Le diverse esperienze di Direttore Generale di aziende sanitarie sono risultate 
interessanti e stimolanti soprattutto per le opportunità offerte di applicare la capacità di gestire 
il cambiamento in realtà molto complesse ed articolate: l’attività svolta ha richiesto infatti 
importantissimi interventi di riorganizzazione e ristrutturazione (cfr. paragrafo seguente 
“Principali risultati raggiunti”) di realtà aziendali molto complesse e, per loro natura, poco 
orientate all’efficienza ed all’economicità. 

La notevolissima evoluzione che ha caratterizzato gli ultimi anni del sistema sanitario 
nazionale e regionale ha suggerito e, per certi versi, imposto di attivare numerosi progetti 
altamente innovativi, spesso pionieristici, che sono stati elemento di soddisfazione non solo 
per il sottoscritto ma anche per i collaboratori direttamente coinvolti, oltre che vettori di 
notevoli miglioramenti dei servizi offerti e dei livelli di efficienza gestionali. 

Il contesto ed il ruolo ricoperto hanno certamente messo in luce ed enfatizzato 
un’elevata propensione alla programmazione strategica ed una significativa capacità di 
trasformare le strategie e gli obiettivi in realtà concrete e di successo. 

PRINCIPALI RISULTATI RAGGIUNTI

Con riferimento in particolare all'incarico ricoperto per oltre 10 anni di Direttore 
Generale dell’Azienda USL di Modena, è opportuno fornire alcune informazioni rilevanti sui 
risultati conseguiti: 

- l’incarico ha comportato nei primi anni la gestione di un processo complesso di fusione ed 
integrazione di 6 precedenti USL autonome in un’unica grande azienda provinciale, con 
contestuale scorporo del Policlinico di Modena; 

- l’azienda è caratterizzata da dimensioni assai rilevanti, ad esempio annovera oltre 6000 
dipendenti, il bilancio annuale è arrivato nel 2006 ad oltre un miliardo di euro e la 
popolazione di riferimento assistita supera i 660.000 abitanti; 

- al momento dell’insediamento nel 1996 l’azienda presentava perdite di bilancio molto 
consistenti (circa 80 miliardi di lire); in tre anni, con azioni mirate sul versante dei costi e 
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grazie ad un consistente incremento dei ricavi, è stato conseguito un sostanziale pareggio 
di bilancio, mantenuto per i quattro anni successivi, fino al 2003; successivamente la crisi 
generalizzata di finanziamento del Sistema Sanitario Nazionale, nota ed ampiamente 
documentata nelle sue dimensioni e nelle cause, che esulano dalle competenze e dalle 
responsabilità delle gestioni aziendali (sicuramente per il caso del sistema emiliano-
romagnolo) ha aperto una stagione di perdite strategicamente programmate e garantite 
dalla Regione; tuttavia fino al 2005 incluso, e malgrado l’impatto dei costi legati allo 
sviluppo ed all’innovazione dei servizi oltre che degli adeguamenti 
strutturali/impiantistici, la spesa pro-capite sanitaria nella provincia di Modena restava tra 
i bassi dell’intera Regione; 

- nel periodo 1997-2005 gli investimenti effettuati dall’azienda per attuare numerosi 
interventi di adeguamento e di ammodernamento (per l’edilizia, l’impiantistica, le 
tecnologie informatiche e biomediche) sono stati complessivamente pari a circa 340 
milioni di euro, interamente finanziati con un forte impiego di mezzi propri (in alcuni 
grandi interventi oltre il 50%); 

- i risultati di gestione conseguiti sono stati confermati in modo formale dagli atti regionali 
connessi ai premi retributivi annuali; 

- esistono evidenze offerte da diverse indagini svolte nel tempo con metodi scientifici e 
rigorosi che la percezione dei cittadini modenesi rispetto alla qualità complessiva dei 
servizi offerti dal proprio sistema sanitario provinciale risulta complessivamente assai 
positiva; 

- la profonda riorganizzazione dei servizi sanitari della provincia di Modena ha trovato il 
momento di maggiore rilievo nella realizzazione e nell’attivazione nel corso del 2005 di 
due importanti ospedali, uno collocato a Modena di oltre 600 posti letto ed uno a Sassuolo 
di circa 250 letti; alcuni progetti pluriennali di grande importanza ed impatto sono infatti 
giunti alla loro completa attivazione, ad esempio: 

- il progetto di sperimentazione gestionale presso il nuovo ospedale di Sassuolo, 
approvato nel 2002 dalla Regione Emilia-Romagna ed attivato operativamente nel 
2005, che ha consentito una piena valorizzazione della nuova struttura, 
l’ottimizzazione dei costi di gestione ed il miglioramento della qualità dell’offerta 
ospedaliera nell’area; tali risultati sono stati conseguiti mediante la costituzione di 
una società mista pubblico-privato che ha consentito di chiudere le due strutture già 
presenti a Sassuolo (una a gestione diretta dell’Azienda USL ed una struttura privata 
accreditata) unificando le attività e le risorse nel nuovo ospedale, la cui gestione è 
stata demandata alla società mista; 

- il progetto BLU (Baggiovara Laboratorio Unificato), di dimensioni uniche a livello 
europeo, che attraverso la realizzazione di un laboratorio analisi ad alta automazione 
(capace di produrre a regime da 8 a 10 milioni di test l’anno) ha consentito la 
chiusura dei laboratori già presenti presso gli ospedali di Sassuolo, Vignola e 
Castelfranco, assicurando tempi di risposta e livelli di affidabilità e sicurezza 
nettamente migliori. L’investimento risulta ampiamente ripagato dalla maggiore 
efficienza ottenuta dagli elevati volumi produttivi e dai livelli di automazione 
realizzati, in condizioni di sicurezza elevata; 



Dr. Roberto Rubbiani 

Curriculum vitae di Roberto Rubbiani 
Aggiornato a settembre 2013 

  Pagina 4/5 

- il progetto PACS/RIS provinciale, che realizza un sistema informatico di gestione 
delle immagini e delle attività radiologiche con un grande impatto organizzativo e 
sui livelli di servizio. Il sistema consente dal 2006 di acquisire, archiviare e 
trasmettere, tra tutti i 9 ospedali della rete (Policlinico compreso) sparsi sull’intera 
provincia di Modena, le immagini delle 600.000 prestazioni radiologiche effettuate 
annualmente, gestendo la totalità dei flussi informativi connessi sino alla 
distribuzione al paziente su CD dell’esito dell’esame eseguito e delle relative 
immagini radiografiche; 

- la strutturazione di un “sistema aziendale di informazione, comunicazione e 
marketing (istituzionale)” articolato in diversi settori, per la cura delle relazioni con 
i mercati di riferimento e con il complesso sistema dei “portatori di interessi”, per 
l’orientamento all’uso dei servizi offerti, per la rilevazione della qualità percepita e 
del livello di soddisfazione degli utenti e per la gestione delle relazioni con le 
risorse umane e professionali comunque coinvolte nel raggiungimento degli 
obiettivi dell’organizzazione. Il sistema utilizza diversi strumenti ed è consultabile 
sul sito aziendale. 

- l’attivazione del call-center aziendale, che consente di migliorare l’accessibilità ai 
servizi aziendali attraverso la possibilità di prenotare attraverso il telefono le visite e 
gli esami specialistici erogati in tutta la provincia. Il servizio, per le sue 
caratteristiche, è ad oggi attivo solamente in altre 4 o 5 città italiane. 

Per quanto attiene invece all’incarico presso le Terme di Salsomaggiore e di Tabiano 
(3.5.2007/25.2.2010), il mandato ricevuto dalla proprietà consisteva nella predisposizione ed 
attuazione di un progetto strategico di risanamento – ristrutturazione – sviluppo, finalizzato a 
realizzare le condizioni necessarie all'avvio di un processo di privatizzazione. Il relativo piano 
industriale, elaborato previa esecuzione di analisi approfondita del contesto competitivo e del 
posizionamento strategico relativo, è stato approvato dai Soci nel febbraio 2008, preceduto da 
operazioni (dismissioni di partecipazioni, in particolare il piano di smobilizzo di immobili non 
strumentali) effettuate  con carattere di urgenza, dettate dalle precarie condizioni economico-
finanziarie in cui versavano due Società. Nel corso del 2008 è stata perfezionata anche la 
fusione per incorporazione di  Terme di Tabiano Spa in Terme di Salsomaggiore SpA, 
originando una nuova SpA che ha riunito le attività delle preesistenti facenti entrambe 
riferimento all'Azionista Comune di Salsomaggiore Terme. Durante l'esercizio 2009 è 
proseguita l'attuazione del piano industriale unitamente alla riorganizzazione. L'attività di 
Direttore Generale munito di deleghe gestionali in luogo di quella di Amministratore Delegato 
della nuova Società prevista dagli accordi d'ingaggio nel 2007, è cessata  per rinuncia 
volontaria in  concomitanza con la cessazione anticipata del CdA. La conclusione del suddetto 
incarico è stata concordata con i Soci stessi (Comune di Salsomaggiore Terme, Provincia di 
Parma e Regione Emilia Romagna). 
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ATTIVITÀ LAVORATIVE PRECEDENTI 

• Assunto nel 1967 c/o l'Ospedale Civile di Pavullo N/F (MO), ha ricoperto diversi incarichi. 
Tra questi Economo Provveditore, Capo Ufficio Personale /Segretario Generale , Direttore 
Amministrativo /SegretarioGenerale;

• presso L’USL n. 18 di Pavullo nel Frignano: Direttore Amministrativo Capo Servizio 
Affari Generali con responsabilità del Servizio Personale. Ha inoltre ricoperto l’incarico di 
Coordinatore delle Aree  Funzionali Amministrative e le funzioni di coordinatore 
Amministrativo dell’Ufficio di Direzione   

Ha fatto parte di numerose Commissioni o Gruppi di Lavoro Ministeriali, Regionali, 
dell'ANCI/Sanità Nazionale. 

FORMAZIONE

 Ha conseguito il Diploma di Laurea in Giurisprudenza presso l'Università di Modena il 
23.3.1979. 
 Ha frequentato diverse iniziative di formazione e aggiornamento professionale, alcune 
delle quali di rilevante impegno. Segnala, in particolare, le seguenti: 

1. “Corso di perfezionamento per la funzione amministrativa (Corso di General Management

in Sanità)” c/o la Scuola di Direzione Aziendale dell'Università L. Bocconi di Milano 
svoltosi in due fasi: dal 21 marzo 1988 al 17 dicembre 1988 (gg. 33) e dal 17 dicembre 
1990 al 21 marzo 1991 (gg. 16) con prova di accertamento finale superata favorevolmente 
(D.P.R. 1982, n°162, art.16 - Decreto Rettorale 26 gennaio 1990 n°3066); il corso ha 
sviluppato le seguenti materie: Organizzazione, Metodologie e Determinazioni 
Quantitative d'Azienda, Bilancio, Gestione del Personale, Programmazione; 

2.  “1° Corso Mario Nironi per Direttori Generali delle Aziende Sanitarie”, attivato dalla 
Regione Emilia Romagna con delibera di Giunta n° 1503 del 31.7.2001 e organizzato 
dall’Agenzia Sanitaria Regionale, valido ai sensi della normativa vigente e per gli effetti di 
cui all’art. 3 bis, comma 4 del D.Lgs. 502 del 30.12.1992 e successive modifiche. Tale 
Corso si è svolto a Bologna da Novembre 2001 a giugno 2002. 

Ha inoltre partecipato a numerose iniziative di aggiornamento sia in qualità di relatore che in 
qualità di docente. 

Serramazzoni, Settembre 2013 

Firmato Dr. Roberto Rubbiani 


